
CONTRATTO DI LICENZA SOFTWARE DI SYMANTEC 
 
IMPORTANTE: LEGGERE ATTENTAMENTE I TERMINI E LE CONDIZIONI DEL PRESENTE 
CONTRATTO DI LICENZA PRIMA DI UTILIZZARE IL SOFTWARE. SYMANTEC CORPORATION 
E/O LE SUE CONSOCIATE ("SYMANTEC") È DISPOSTA A CONCEDERE IN LICENZA IL 
SOFTWARE ALL'UTENTE IN QUALITÀ DI SINGOLO, SOCIETÀ O ENTITÀ GIURIDICA CHE 
UTILIZZERÀ IL SOFTWARE (INDICATO NEL SEGUITO COME "UTENTE" O "EGLI") SOLO A 
CONDIZIONE CHE VENGANO ACCETTATI TUTTI I TERMINI DEL PRESENTE CONTRATTO DI 
LICENZA. IL PRESENTE È UN CONTRATTO LEGALE ED ESECUTORIO TRA L’UTENTE E 
SYMANTEC. APRENDO LA CONFEZIONE, ROMPENDO IL SIGILLO, FACENDO CLIC SUL 
PULSANTE "ACCETTO" O "SÌ" O INDICANDO ALTRIMENTI IL PROPRIO ASSENSO IN FORMA 
ELETTRONICA, O CARICANDO IL SOFTWARE, L'UTENTE ACCETTA I TERMINI E LE 
CONDIZIONI DEL PRESENTE CONTRATTO. SE TALI TERMINI E CONDIZIONI NON VENGONO 
ACCETTATI, FARE CLIC SUL PULSANTE "NON ACCETTO", "NO" O INDICARE ALTRIMENTI IL 
PROPRIO RIFIUTO E NON UTILIZZARE ULTERIORMENTE IL SOFTWARE E CONTATTARE IL 
SERVIZIO CLIENTI DI SYMANTEC PER RICHIEDERE INFORMAZIONI SULLA PROCEDURA DI 
RICHIESTA DI UN RIMBORSO COMPLETO DELL'IMPORTO PAGATO PER IL SOFTWARE, AL 
NETTO DELLE SPESE DI SPEDIZIONE, GESTIONE ED EVENTUALI IMPOSTE APPLICABILI 
TRANNE IN ALCUNI STATI E PAESI NEI QUALI LE SPESE DI SPEDIZIONE E GESTIONE E LE 
IMPOSTE SONO RIMBORSABILI, IN QUALSIASI MOMENTO ENTRO SESSANTA (60) GIORNI 
DALLA DATA DI ACQUISTO. 
 
1. Licenza: 
Il software e la documentazione che accompagnano questa licenza d'uso (collettivamente il "Software") è di 
proprietà di Symantec o dei suoi licenziatari ed è protetto dalla legge sul copyright. Mentre Symantec 
continua a detenere la proprietà del Software, l'Utente avrà alcuni diritti di utilizzo del Software dietro 
accettazione della presente licenza d'uso. La presente licenza governa qualsiasi versione, revisione o 
miglioramento del Software reso disponibile all'Utente da Symantec. Ad eccezione di eventuali modifiche 
contemplate in un certificato di licenza, coupon di licenza o chiave di licenza Symantec (ciascuno un 
"Modulo di licenza") che accompagna, precede o segue la presente licenza, i diritti e gli obblighi 
riguardanti l'utilizzo di questo Software sono i seguenti: 
 
È possibile: 
A. utilizzare una copia del Software su un singolo computer. Se un Modulo di licenza accompagna, precede 
o segue la presente licenza, è possibile creare il numero di copie del Software fornito in licenza da 
Symantec secondo quanto stabilito nel Modulo di licenza. Il Modulo di licenza costituirà prova del diritto 
di creare tali copie; 
B. eseguire una copia del Software a scopo di archiviazione, o copiare il Software sul disco rigido del 
computer e conservare l'originale a scopo di archiviazione; 
C. utilizzare il Software in una rete, a condizione che si disponga di una copia in licenza del Software per 
ciascun computer che può accedere al Software attraverso la rete; 
D. previa comunicazione scritta a Symantec, trasferire il Software su base permanente a un'altra persona o 
entità, a condizione di non conservare alcuna copia del Software e che il cessionario accetti i termini del 
presente contratto; e 
E. utilizzare il Software in conformità con qualsiasi utilizzo aggiuntivo permesso stabilito di seguito. 
 
Non è possibile: 
A. copiare la documentazione stampata che accompagna il Software; 
B. fornire in licenza, affittare o noleggiare qualsiasi porzione del Software; eseguire l'ingegnerizzazione 
inversa, decompilare, disassemblare, modificare, tradurre, tentare in qualsiasi modo di scoprire il codice 
sorgente del Software, o creare lavori derivati dal Software; 
C. utilizzare il Software come parte di un accordo per la gestione di impianti, multiproprietà, provider di 
servizi o uffici servizi; 
D. utilizzare una versione o una copia precedente del Software dopo avere ricevuto e installato un set di 
dischi sostitutivo o una versione aggiornata. Dopo l'aggiornamento del Software, tutte le copie della 
versione precedente devono essere distrutte; 
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E. utilizzare una versione successiva del Software che è stata fornita con il presente, a meno che non sia 
stata acquistata l'opzione upgrade insurance o non sia stato altrimenti acquistato separatamente il diritto di 
utilizzare tale versione successiva; 
F. utilizzare, se il software è stato ricevuto su un supporto contenente più prodotti Symantec, qualsiasi 
software Symantec presente su tale supporto per il quale non è stata ricevuta un'autorizzazione in un 
Modulo di licenza; 
G. utilizzare il Software in qualsiasi modo non autorizzato dalla presente licenza; oppure 
H. utilizzare il Software in qualsiasi modo che contraddice qualsiasi limitazione aggiuntiva stabilita di 
seguito. 
 
2. Aggiornamenti dei contenuti: 
Certi Software utilizzano contenuti che vengono aggiornati periodicamente (compreso ma senza 
limitazione il Software seguente: software antivirus che utilizzano definizioni dei virus aggiornate, software 
di filtro dei contenuti che utilizzano elenchi di URL aggiornati, alcuni software firewall che utilizzano 
regole firewall aggiornate e software di valutazione delle vulnerabilità che utilizzano dati di vulnerabilità 
aggiornati; questi aggiornamenti vengono collettivamente indicati come "Aggiornamenti dei contenuti"). Si 
avrà il diritto di ottenere Aggiornamenti dei contenuti per qualsiasi periodo coperto dall'opzione 
Maintenance acquistata, tranne per quegli Aggiornamenti dei contenuti che Symantec sceglie di rendere 
disponibili tramite sottoscrizione di un abbonamento separato, o per qualsiasi periodo per il quale è stato 
altrimenti acquisito separatamente il diritto di ottenere Aggiornamenti dei contenuti. Symantec si riserva il 
diritto di stabilire in qualsiasi momento e senza previo avviso all'Utente che specifici Aggiornamenti dei 
contenuti richiedono l'acquisto di un abbonamento separato; tuttavia, a condizione che l'Utente acquisti 
un'opzione Maintenance che comprende particolari Aggiornamenti dei contenuti alla data di acquisto, Egli 
non dovrà pagare alcuna tariffa aggiuntiva per continuare a ricevere tali Aggiornamenti dei contenuti per il 
periodo di tale opzione Maintenance, anche se Symantec indica che tali Aggiornamenti dei contenuti 
richiedono un acquisto separato. La presente Licenza non permette altrimenti al Licenziatario di ottenere e 
utilizzare Aggiornamenti dei contenuti.  
 
3. Installazione del prodotto e attivazione obbligatoria: 
In questo Software sono presenti misure tecnologiche progettate per impedire l'utilizzo senza licenza o 
illegale del Software. L'Utente accetta che Symantec possa utilizzare tali misure per proteggere Symantec 
dalle pratiche di pirateria del software. Questo Software può contenere una tecnologia coercitiva che limita 
la possibilità di installare e disinstallare il Software su un computer non oltre un numero finito di volte per 
un numero finito di computer. La presente Licenza e il Software contenente la tecnologia coercitiva 
richiedono l'attivazione secondo quanto stabilito nella documentazione. Prima dell'attivazione da parte 
dell'Utente il Software funzionerà per un periodo di tempo limitato. Durante l'attivazione, l'Utente fornirà 
via Internet la propria chiave di prodotto univoca associata al Software e alla configurazione del computer 
nella forma di un codice alfanumerico per verificare l'autenticità del Software. Se l'attivazione non viene 
completata entro il periodo di tempo limitato stabilito nella documentazione o indicato dal Software, il 
Software cesserà di funzionare finché l'attivazione non viene completata, operazione che ripristinerà le 
funzionalità del Software. Nell'eventualità che non sia possibile attivare il Software attraverso Internet, o 
tramite qualsiasi altro metodo specificato nel corso della procedura di attivazione, l'Utente può contattare il 
supporto clienti Symantec utilizzando le informazioni fornite da Symantec nel corso dell'attivazione o in 
base a quanto stabilito nella documentazione. 
 
4. Garanzia di rimborso entro sessanta (60) giorni: 
Se si è il licenziatario originale di questa copia del Software e per qualsiasi ragione non si è soddisfatti, si 
prega di contattare il servizio clienti di Symantec per richiedere un rimborso completo dell'importo pagato 
per il Software, al netto delle spese di spedizione ad eccezione di alcuni stati e paesi nei quali le spese di 
spedizione e gestione e le imposte sono rimborsabili, gestione ed eventuali imposte applicabili, in qualsiasi 
momento entro sessanta (60) giorni dalla data di acquisto. 
 
5. Garanzia limitata: 
Symantec garantisce che il supporto su cui viene distribuito il Software sarà privo di difetti per un periodo 
di sessanta (60) giorni dalla data di consegna del Software all’utente. L’unico rimedio da parte e a 
discrezione di Symantec nel caso di violazione di questa garanzia sarà la sostituzione di qualsiasi supporto 
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difettoso restituito a Symantec entro il periodo di garanzia o il rimborso del prezzo pagato per il Software. 
Symantec non garantisce che il Software soddisferà i requisiti dell’utente o che il funzionamento del 
Software sarà ininterrotto o che il Software sarà privo di errori. 
 
CON LA MASSIMA ESTENSIONE PERMESSA DALLA LEGGE IN VIGORE, LA GARANZIA 
DI CUI SOPRA È ESCLUSIVA E IN LUOGO DI TUTTE LE ALTRE GARANZIE, ESPRESSE O 
IMPLICITE, COMPRESE LE GARANZIE IMPLICITE DI COMMERCIABILITÀ, 
ADEGUATEZZA PER UN PARTICOLARE SCOPO E INVIOLABILITÀ DEI DIRITTI DI 
PROPRIETÀ INTELLETTUALE. QUESTA GARANZIA FORNISCE ALL’UTENTE SPECIFICI 
DIRITTI LEGALI. L'UTENTE PUÒ AVERE ALTRI DIRITTI, CHE VARIANO A SECONDA 
DEL PAESE. 
 
6. Negazione di responsabilità in caso di danni: 
ALCUNI PAESI, COMPRESI I PAESI MEMBRI DELLA COMUNITÀ EUROPEA, NON 
AMMETTONO L'ELIMINAZIONE O L'ESCLUSIONE DI RESPONSABILITÀ PER DANNI 
INCIDENTALI O CONSEGUENTI, QUINDI LA LIMITAZIONE O L'ESCLUSIONE SEGUENTE 
POTREBBE NON ESSERE APPLICABILE. 
 
CON LA MASSIMA ESTENSIONE PERMESSA DALLA LEGGE IN VIGORE E 
INDIPENDENTEMENTE DALL'EFFICACIA DI QUALSIASI RIMEDIO QUI STABILITO, IN 
NESSUN CASO SYMANTEC O I SUOI LICENZIATARI SARANNO RESPONSABILI VERSO 
L'UTENTE DI QUALSIASI DANNO SPECIALE, CONSEGUENTE, INDIRETTO O SIMILARE, 
COMPRESA QUALSIASI PERDITA DI PROFITTI O DI DATI DERIVANTE DALL'UTILIZZO 
O DALL'INCAPACITÀ DI UTILIZZARE IL SOFTWARE ANCHE SE SYMANTEC È STATA 
AVVISATA DELLA POSSIBILITÀ DI TALI DANNI. 
 
IN NESSUN CASO LA RESPONSABILITÀ DI SYMANTEC O DEI SUOI LICENZIATARI 
SUPERERÀ IL PREZZO DI ACQUISTO DEL SOFTWARE. Le negazioni di responsabilità e le 
limitazioni stabilite sopra saranno applicate indipendentemente dall’accettazione del Software. 
 
7. Limitazione governative U.S.A.: 
LIMITAZIONI. Tutti i prodotti e la documentazione Symantec sono di natura commerciale. Il software e la 
documentazione software sono "Articoli commerciali", secondo la definizione del termine fornita in 48 
C.F.R. sezione 2.101, composti da "Software per computer commerciale" e "Documentazione del software 
per computer commerciale", secondo la definizione dei termini in 48 C.F.R. sezione 252.227-7014(a)(5) e 
48 C.F.R. sezione 252.227-7014(a)(1) e utilizzati in 48 C.F.R. sezione 12.212 e 48 C.F.R. sezione 
227.7202, secondo i casi appropriati. Coerente con 48 C.F.R. sezione 12.212, 48 C.F.R. sezione 252.227-
7015, 48 C.F.R. sezione 227.7202 fino a 227.7202-4, 48 C.F.R. sezione 52.227-14 e altre sezioni pertinenti 
del Code of Federal Regulations, secondo i casi appropriati, il software per computer e la documentazione 
del software per computer di Symantec vengono forniti in licenza alle agenzie governative degli Stati Uniti 
e agli utenti con i soli diritti concessi a tutti gli altri utenti finali, in accordo ai termini e alla condizioni 
contenuti nel presente contratto di licenza. Il produttore è Symantec Corporation, 20330 Stevens Creek 
Blvd., Cupertino, CA 95014. 
 
8. Norme sull’esportazione: 
Certi prodotti Symantec sono soggetti ai controlli sull'esportazione imposti da Department of Commerce 
(DOC) degli Stati Uniti, nel quadro delle Export Administration Regulations (EAR) (vedere 
www.bxa.doc.gov). Qualsiasi tipo di violazione delle leggi degli Stati Uniti è rigorosamente proibita. 
L'Utente accetta di ottemperare ai requisiti delle norme EAR e a tutte le leggi e normative internazionali, 
nazionali, regionali e locali, comprese tutte le limitazioni applicabili sull'importazione e l'utilizzo. 
Attualmente è proibita l'esportazione o la riesportazione dei prodotti Symantec verso Cuba, Nord Corea, 
Iran, Iraq, Libia, Siria e Sudan o qualsiasi paese soggetto a sanzioni commerciali. L'Utente accetta di non 
esportare o riesportare, direttamente o indirettamente, qualsiasi prodotto verso qualsiasi paese indicato nelle 
norme EAR, o qualsiasi persona o entità inclusa nel DOC Denied Persons, Entities and Unverified Lists, 
U.S. Department of State's Debarred List o negli elenchi del U.S. Department of Treasury di Specially 
Designated Nationals, Specially Designated Narcotics Traffickers o Specially Designated Terrorists. 
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Inoltre, viene accettato di non esportare o riesportare, prodotti Symantec verso qualsiasi entità militare non 
approvata nelle norme EAR, o verso qualsiasi altra entità con finalità militari, o vendere alcun prodotto 
Symantec perché venga utilizzato con armi chimiche, biologiche o nucleari, o missili in grado di trasportare 
tali armi. 
 
9. Impostazioni generali: 
Per i residenti in Nord America o America Latina, questo Contratto sarà governato dalle leggi dello Stato di 
California, Stati Uniti d'America. Altrimenti, questo Contratto sarà governato dalle leggi del Regno Unito. 
Questo Contratto e qualsiasi Modulo di licenza correlato costituisce l'intero contratto tra l'Utente e 
Symantec relativamente al Software e: (i) sostituisce tutte le comunicazioni, proposte e dichiarazioni 
precedenti o contemporanee verbali o scritte riguardanti l'argomento; e (ii) prevale su qualsiasi termine 
contrastante o aggiuntivo di qualsiasi preventivo, ordine, ammissione o comunicazione simile tra le parti. Il 
presente Contratto verrà terminato a seguito della violazione da parte dell'Utente dei termini qui contenuti e 
l'Utente dovrà cessare l'utilizzo e distruggere tutte le copie del Software. Le esclusioni di garanzie e danni e 
le limitazioni di responsabilità sopravviveranno alla terminazione. Software e documentazione vengono 
rilasciati franco fabbrica in California, Stati Uniti o Dublino, Irlanda rispettivamente (ICC INCOTERMS 
2000). Questo Contratto può essere modificato solamente da un Modulo di licenza che accompagna la 
presente licenza o da un documento scritto che è stato firmato dall’Utente e da Symantec. In caso di 
chiarimenti relativi a questo Contratto, o se si desidera contattare Symantec per qualsiasi ragione, scrivere 
a: (i) Symantec Customer Service, 555 International Way, Springfield, OR 97477, Stati Uniti, (ii) Symantec 
Consumer Support, PO Box 5689, Dublino 15, Irlanda, o (iii) Symantec Customer Service, 1 Julius Ave, 
North Ryde, NSW 2113, Australia. 
 
10. Ulteriori utilizzi e limitazioni: 
 
A. Se il Software ottenuto in licenza è Norton Ghost, nonostante i termini e le condizioni qui contenute, al 
Software vengono applicati i seguenti termini aggiuntivi: 
 

(i) È possibile utilizzare il Software su un computer per clonare, o per applicare un'immagine di 
un hard disk su tale computer, o su un altro hard disk nello stesso computer, in un computer 
sostitutivo, in un supporto secondario o in un'unità di rete. 

(ii) È possibile utilizzare il Software su un computer per creare un file di immagine di un hard 
disk in quel computer e memorizzare il file di immagine su un supporto rimovibile a fini di 
recupero di emergenza; 

(iii) È possibile utilizzare il Software come disco di avvio oppure è possibile creare un disco di 
avvio secondo le modalità descritte nella documentazione per ciascuna versione del Software, 
per riapplicare l'immagine dell'hard disk che è stata creata a fini di ripristino di emergenza 
sull'hard disk nel computer dal quale è stata creata l'immagini per il ripristino di emergenza o 
su un computer sostitutivo a condizione che il Software sia stato rimosso dal computer 
originale;  

(iv) È possibile utilizzare il Software per clonare un hard disk da un computer su un computer 
sostitutivo, secondo le modalità descritte nella documentazione del Software e utilizzare il 
Software sul computer sostitutivo a condizione che il Software sia stato rimosso dal computer 
originale; e 

(v) Non è possibile utilizzare il Software a fini commerciali o non commerciali per la creazione di più 
computer o hard disk, tranne nel caso di più hard disk installati nel o collegati direttamente al computer 
originale. 
 
B. Se il Software ottenuto in licenza comprende Symantec Recovery Disk (“Componente”) al Software 
vengono applicate le seguenti limitazioni: 
 
(i) Il Componente contiene software Windows® concesso in licenza da Microsoft Corporation. Microsoft 
Corporation non ha alcuna responsabilità nei confronti dell'Utente relativamente al Componente. Qualsiasi 
supporto per il Componente verrà fornito da Symantec in accordo alle attuali direttive di supporto di 
Symantec. 
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(ii) IL COMPONENTE CONTIENE UNA FUNZIONALITÀ DI TIME-OUT CHE RIAVVIERÀ 
AUTOMATICAMENTE IL COMPUTER DOPO VENTIQUATTRO ORE DI UTILIZZO 
CONTINUATO. QUESTA FUNZIONALITÀ DI TIME-OUT VERRÀ REIMPOSTATA A OGNI 
ESECUZIONE DEL COMPONENTE. 
(iii) Il Componente può essere utilizzato come programma di utilità per avvio, diagnostica, impostazione, 
ripristino, servizio di emergenza, installazione, test e configurazione. L'utilizzo del Componente come 
sistema operativo per uso generale o quale sostituto della versione pienamente funzionale di un qualsiasi 
sistema operativo è rigorosamente vietato. 
 
C. Nel caso che questo Software contenga il componente Norton Security Center, qualsiasi negazione di 
responsabilità in caso di danni verrà applicata anche a tale componente. 
 
 
Windows® è un marchio registrato di Microsoft Corporation. 
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